UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH Poc 1ap - Tuw do - Hanh phic
S6: 2% /2012/QD-UBND Thanh phé Ho Chi Minh, ngay o8 thang 6 nam 2012
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét “Chu’O'ng trinh phat trién cong ngh¢
thong tin - truyén thong giai doan 2011 - 2015

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

Can ci Luat Té chirc Hoi dong nhan dén va Uy ban nhan dan ngay 26 thang
11 nam 2003;

Cin clr Luat Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006;

Can ctr Nghi dinh s6 71/2007/ND-CP ngay 03 thang 5 nam 2007 cua Chinh|

phu quy dinh chi tiét va huéng dan thuc hién mot so diéu cua Luat Cong nghé
thong tin vé cong nghiép cong nghé thong tin;

Can ctr Quyét dinh s6 246/2005/QD-TTg ngay 06 thang 10 nam 2005 cua
Thu tudng Chinh phu phé duyét chién luoc phat trién cong nghé théng tin va
truyén thong Viét Nam dén nam 2012 va dinh huéng dén nam 2020;

Can cir Quyét dinh sd 1605/QD-TTg ngay 27 thang & nam 2010 cua Thu
tuéng Chinh phu phé duyét Chuong trinh quoc gia vé tmg dung cong nghé thong
tin trong hoat dong cua co quan nha nudc giai doan 2011 - 2015;

Can cir Quyét dinh s6 1755/QD -TTg ngay 22 thang 9 nam 2010 cua Thu
tudéng Chinh phu phé duyét Pé an “ Pua Viét Nam sém tro thanh nude manh vé
cong nghé thong tin va truyén thong”;

Can ctr quet dinh sb 2457/QD-TTg ngay 31 thang 12 nam 2010 cua Thu
tudng Chinh phu veé viée phé duyét Chuong trinh quoc gia phat trién cong nghé
cao dén nam 2020;

Can ctr Quyet dinh s 14/2007/QD-BBCVT ngay 15 thang 6 nam 2007 cud
Bo Buu chinh, Vlen thong vé vig¢e phé duyét Quy hoach phat trién cong nghé
thong tin va truyén thong ving kinh té trong diém phia Nam dén nam 2010 va dinh
hudng dén nam 2020;

Can cir Quvét dinh sd 61/2008/Qb-UBND ngay 17 thang 7 nam 2008 cua
Uy ban nhan dan Thanh phé vé ban hanh Quy dinh cong tic quan ly cac du an

hang muc, hoat dong (mg dung va phat trién cong nghé thong tin s dung von ngan
sach nha nuéc Thanh phé H6 Chi Minh:;

Can cir Quyét dinh sé 4383/QD-UBND ngay 27 thang 9 ndam 2007 caa Chy
tich Uy ban nhin dan Thanh pho vé thanh lap Quy Hb tro phat trién nhan luc cong
nghé thong tin Thénh phé H6 Chi Minh;




Xét dé nghi cia S¢ Thong tin va Truyén thong Thanh phé tai To trinh sé
04/TTr-CNTT ngay 04 thdng 3 nam 2012,

QUYET DPINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Chuong trinh phat trién cong
ngh¢ thong tin - truyén thong giai doan 2011 - 2015 tai Thanh pho H6 Chi Minh”.

Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh sau 10 ngay, ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan Thanh phé, Truéng Ban Chi
dao Chuong trinh Ung dung va phat trién cong nghé théng tin thanh pho, Giam dbc
So Thong tin va Truyén théng, Giam déc S¢ Ké hoach va Pau tu, Giam déc S¢
Tai chinh, Giam déc S& Khoa hoc va Céong nghé, Giam ddc Kho bac Nha nuée
Thanh phd, The truong céc S& - nganh thanh phé,; Chu tich Uy ban nhan dan cac
quan - huyén, phuong - xa, thi tran trén dia ban thanh phé chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Poc lap - Tu do - Hanh phic

- CHUONG TRINH
Phat trién cong nghé thong tin - Truyén thing
giai doan 2011 - 2015
(Ban hanh kem Ouvét dinh sé aF /2012/Q0b-UBND
ngcy a8 thang 6 nam 2012 cia Uy ban nhan dan thanh pho)

I. QUAN DPIEM PHAT TRIEN
Phat trién va ung dung cong nghé thong tin la nhiém vu uu tién hang dﬁj
trong 19 trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa trong ting nganh, ting linh vye. Pha
trién manh cong nghiép cong nghé thong tin, thic day nganh cong nghiép phat
mém phat trién nhanh, bén vimg.

Phat trién ha tang thong tin dap ung yéu cau cong nghiép hoa, hién dai ho
thanh phd; cong nghé thong tin 1a moét trong 9 nganh dich vu va la mot trong 4
nganh cong nghiép trong diem dugce tap trung phat trién.

Huy dong manh mé moi ngudn lyuc cua xa hdi, bao dam loi ich hop Iy dé th
hit cac nha diu tu, ké ca cac nha dau tu nudc ngoai vao phat trién ha tang thong
tin.

1. MUC TIEU TONG QUAT

Phat trién cong nghé thong tin nham thuc hién cac muyc tiéu cua Chuon
trinh hd tro chuyén dich co cdu kinh té, chuyén d6i mo hinh tang truong kinh
thanh phé giai doan 2011 - 2015 theo Nghi quyét Pai hoi Dang bé thanh phé 1
thir IX va cac muc tiéu cua Pé 4n “Pua Viét Nam som trd thanh nudc manh v¢
cong nghé thong tin va truyén thong” theo Quyét dinh s6 1755/QD-TTg ngay 2
thang 9 nam 2010 ctia Thu tudéng Chinh phu.
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Nang cao nang luc lam cha cong nghé va hi¢u luc, hiéu qua quan ly h
théng ha tang thong tin, ndi dung thong tin phuc vu lanh dao, chi dao, diéu hant
ctia thanh phé: dap mg yéu ciu cung cap, trao dbi thong tin cua xa hoi, thic dA
phat trién kinh té - xa hoi. bao dam qudc phong, an ninh; bao dam an toan. an nink
thong tin, chu quyén qudc gia ve kKhong gian mang.

pacefi =

Pay manh phat trien cong nghé thong tin tai thanh pho lJam hat nhan lan tda
va phat trién cua toan vung kinh te trong diém phia Nam va dong luc thiic day, ho
tro cac tinh khu vuc phia Nam.

1. MUC TIEU CY THE
1. Chinh quyén dién tu

- 100% dich vu cong truc tuyén dat tir mire do 2 tro 1én.




- 100% dich vu cong truc tuyén (thude cac nhom dich vu cong dugc uu tién
cung cap truc tuyén toi thiéu mic do 3 theo Quyéet dinh s6 1605/QD-TTg ngay 27
thang 8 nam 2010 cua Thu tuéng Chinh phu) dat mirc do 3 tro lén.

- 70% cac van ban, tai liéu chinh thirc trao déi gitra cac co quan Nha nudc
dudi dang hoan toan dién tur.

- 100% ho so can bo, cong chirc duge quan 1y trén mang.

- 100% céan by, cong chirc st dung hé thong thu dién tu va g dung cong
ngh¢ thong tin trorg xr ly cong viéc.

2. Cong nghiép cong nghé théng tin

Phat trién cong nghiép cong ngh¢ thong tin thanh phé thanh mét nganh kinh
té chu luc, tang truong cao (trung binh 30%/ nam), lam nén tang cho su phat trién
chung va thiic day nhanh qua trinh cong nghiép hoa, hién dai héa cua thanh phd,
xay dung thanh phé thanh trung tam cong nghé théng tin.

3. Co s6 ha tang vién thong

Ngam hoéa hé thdng cap treo dat 100% tai khu vyc trung tim thanh phd,
50% tai cac tuyén duong 16n. Ha tang cap quang phét trién dong bo, bén virng dam
bao cung cép cho timg hé gia dinh khi ¢é nhu cau; bao dam truyén dan dong thoi
tin hiéu vién thong, truyén hinh, Internet cho cac khu vuc trung tdm thanh pho.
Tiép tuc nang cao chat lugng, toc dod truy nhdp mang vo tuyén bang rong. Ty 1é
nguoi dan sir dung Internet dat trén 70%.

IV.NHIEM VU CHU YEU

1. Ung dung cong nghé théng tin

Xay dung chinh quyén dién tir ¢ 3 cap: thanh phd, quan - huyén, phuong -
xa, thi tran v&i moé: truomg lam viée dién tir hoan thién.

Tap trung trién khai c6 hiéu qua Umg dung cong nghé thong tin trong céc
linh vuc y té, gido duc, giao thong, moi truong thich img vai bién doi khi hau.

Ung dung cong nghé thong tin trong cac doanh nghiép thudc tat ca cac linh
vuc, nganh nghé nham t6i wu hoa quy trinh quan 1y, diéu hanh, san xuat dé nang
cao hi¢u qua hoat dong ctia doanh nghi€p va chat luong cta san pham.

2. Phit trién cong nghi¢p cong nghé thong tin

Phat trién cong nghiép cong ngh¢ thong tin theo hudng phat huy noi luc cua
cac doanh nghiép cong nghé thong tin thanh phd. Day manh thiét ké, ché tao vi
mach tich hgp, thiic day phat trién cong nghiép phan mém, noi dung s6 phuc vu su
nghi¢p cong nghi¢p hoa, hién dai hoa dat nuée. Chu trong phat trién luc luong
cung cép dich vu cong nghé thdng tin, dac biét la trong linh vuc quan tri va khai
thac dir liéu. Tung budc xiy dung thuong hiéu san pham va dich vu cong nghé
thong tin thanh phd trén thi truomg quoc té. Xay dung khu céng nghé thong tin
trong diém qudc gia.



3. Tang cwong an toan mang va an ninh thong tin

Hoan thién co so phap 1y, co s¢ ha tang k¥ thudt dam bao an toan mang, ar
ninh thong tin cho toan thanh pho. Tang cudng quan ly thong tin trén mang
Internct, nang cao nhan thic vé dam bao an toan mang va an ninh thong tin trér
moi truong mang.

4. Phat trién nguon nhén lyc cong nghé thong tin

Dao tao nhan luc phuc vu Ung dung va phat trién cong nghé thong tin daf
trinh do quoc te. Tép trung dao tao va boi dudng doi ngd can bo lanh dao cong
nghé thong tin (CIO) va lanh dao an ninh thong tin {CSO). Da dang hoa céc loa
hinh dao tao.

5. Tiép tuc phat trién va hoan thién ha tang cong nghé thong tin

Hoan thién va ning cap ha tang cong nghé thong tin, xay dung co so dur li¢

dé‘ty du dap tmg kip thoi, chinh xéac thong tin phuc vu lanh dao, chi dao, diéu hiln;ﬂ
cua thanh phé; tao nén tang phat trién chinh phu dién tr, dap umg yéu cau cung
cap, trao doi thong tin ctia xa hoi, thue déy phat trién kinh té - xa hoi.

6. Tang cuwong nang lwe nghién ciru trong linh vue cong nghé thong tix
va truyen thong

Tang cuong hop tac qude té thu hat dugc cac tap doan cong nghé thong tif
Ién trén thé gici dau tu vao chuyén giao cdng nghé, nghién clru va phat trién cong
nghé thong tin tai thanh pho.

Tang cudng hop tac véi cdc trudng, vién, co s& nghién clru manh vé cong
nghé thong tin trong nudc dé uu tién dau tu nghién clru, mua cdc san pham moi t
nghién ciru, san xuat va thuong mai hoa san pham.

V. CAC CHUONG TRINH, PE AN

1. Pé an xay dung hé théng thong tin chuyén nganh

- Co quan chu tri: S¢ Thong tin va Truyén thong.

- Co quan phdi hop: Hoi Tin hoc thanh phd (HCA), cac S6 nganh lién qu
va cac truong Dai hoc, Vién nghién curu.

- Noi dung thuc hi¢n:

oo

Thuc hién khao sat hién trang cac h¢ théng chuyén nganh cua thanh phg.
Thiét 1ap hé thdng cap nhat dir liéu tu dong hang nam, hang thang. Két ndi ligr
thong va chia sé thong tin tir cdc co quan chuyén nganh cua thanh phd (Cuc Thug,
Cuc Hai quan, Cuc Thong ké. So K& hoach va Dau tu...) va cic doanh nghiép.

T
v

Xéc dinh ty trong cua nganh cong nghiép cong nghé thong tin dong gop vao
GDP chung cua thanh phd hién nay va du bao ty trong nam 2015, tir d6 xac dinh
toc do tang truong hang nam cua nganh.

- Thoi gian hoan thanh xay dung Pé an: quy IV nam 2012.

- Thoi gian thyce hién: nam 2012 - 2015.

2. Chwong trinh ing dung cong nghé thong tin

a) Ung dung Cong nghé théng tin trong co quan nha nudc:

- Co quan chu tri: So Thong tin va Truyén thong.




- Co quan phdi hop: cic So nganh, Uy ban nhan dan céc quan - huyén.

- Noi dung thuc hién:

Xay dung chinh quyén dién tur theo ké hoach hang nam cua Uy ban nhan
dan thanh pho. Pay manh cai cach thu tuc hanh chinh, nang cao nang luc quan ly
va tinh than phuc vu doanh nghiép va nguai dan;

- Thot gian hoan thanh xay dung chuong trinh: quy IV nam 2012.

- Thoi gian thue hién: nam 2012 - 2015.

b) Ung dung cong nghé thong tin trong doanh nghiép:

- Co quan chu tri: S& Théng tin va Truyén thong;

- Co quan phdi hop: So Coéng Thuong, cac truong Pai hoc, Vién nghién
cuu, cac doanh nghiép tham gia chuong trinh tai cau truc.

- Noi1 dung thuc hién:

Ung dung cong nghé théng tin cho doanh nghiép thudc tit ca cac linh vire
va nganh nghé. Trong do tdp trung trién khai tng dung cong nghé théng tin cho
cac Tong Cong ty, Cong ty nha nude thude thanh pho.

- Thoi gian hoan thanh xay dung chuong trinh: quy IV nam 2012.

- Thoi gian thuc hién: nam 2012 - 2015.

3. Chuong trinh phat trién cong nghiép cong nghé thong tin

- Co quan chu tri: So Théng tin va Truyén thong.

- Co quan phéi hop: Hi Tin hoc Thanh phé (HCA), cac So nganh, cac cong
vién phan mém, Khu Céng ngh¢ cao Thanh pho (KCNC), cac doanh nghiép.

- No1 dung thuc hién:

a) Chuong trinh phét trién cong nghiép phan mém:

Xay dung Cong vién phan mém trong diém quéc gia trén co s¢ hoan thién
Cong vién phan mém Quang Trung, xdy dung khu Cong vién phan mém Quang
Trung (QTSC) 2 tai thanh pho, hinh thanh chudi Céng vién phan mém Quang
Trung tai thanh phd va mét sé tinh, thanh.

Phat trién”céc san pham cong nghé thong tin - truyén thong thanh phé tro
thanh cdc san pham c¢o thuong hi¢u manh trong nudce va quéc té.

b) Chuong trinh phat trién cong nghiép phan cung:

Tap trung phat trién cong nghiép vi mach dién tr (Chip dién tir).

Ho tro doanh nghiép dau tu theo chidu sdu, tao ra san pham mang thuong
hiéu Viét Nam (nhu may tinh thuong hiéu Viét Nam) ¢6 sire canh tranh cao, san
sang tham gia mang ludi san xudt toan cau.

¢) Chuong trinh phat trién dich vu:

Phét trién dich vu vién thong, Internet, ndi dung sé: trong do tap trung day
manh dich vu gia cong, xur ly, quan ly dir liéu tir xa cho khach hang trong nudc va
quoc teé; phat trién manh cac loai dich vu kinh doanh truc tuyén, thuong mai dién
tu; phat trién dich vu tu van giai phdp ung dung cong nghé thong tin cho cong
dong.
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d) Chuong trinh phat trién doanh nghiép cong nghé thong tin:

Cung cb phat trien cac hiép hdi, cac hoi nganh nghé thudc linh vuc cong
nghé thong tin - truyén thong. Hinh thanh trung tam tu van doanh nghiép, hd tro
xtc tién dau tu, tiép can ngufm von, nhan luc (cung {mg, dao tao, bdi dudng) va ta
cau truc doanh nghiép cong nghé thong tin.

H tro thuc thi bao vé quyen so hitu tri tug trong linh vuc cong nghé thong
tin - nhat 1a phan mém, néi dung so, thuong mai dién tur;

- Thoi gian hoan thanh xay dung chuong trinh: quy I nam 2013.

- Thoi gian thye hi¢n: nam 2013 - 2015.

4. Chuong trinh dio tao, nghién ciru va phat trién nguﬁn nhan luc

- Co quan chu tri: $¢ Thong tin va Truyén thong.

- Co quan phéi hop: Hoi Tin hoc Thanh phé (HCA), cac so - nganh, ca(;
doanh nghiép, cac cong vién phan mém, Khu Cong nghé cao thanh pho, cag
truong, vién.

- Noi dung thuc hién:

Phat huy va m¢ rong quy mo hoat dong cua Quy hd tro nhan luc cong nghg
thong tin - truyén thong.

Chinh sach hd trg va tao diéu kién cho cac sinh vién tham gia cac chuong
trinh ning cao chat luong nguon nhan luc;

—

Nghién ctru va mo rong thém cac hinh thirc dao tao nham nang cao ch
lugng ngudn nhan luc. Phdi hop voi cac truong, vién va doanh nghiép trong dao
tao nguon nhéan luc theo nhu cau.

~ Tang cuong hop tiac va nghién ctru trong linh vuc cong nghé thong tin|
truyén thong.
- Thoi gian hoan thanh xay dung chuong trinh: quy IV nam 2012.
- Thoi gian thuc hién: ndam 2012 - 2015.
5. Chuong trinh lién két ving
- Co quan chu tri: S6 Thong tin va Truyén thong.

- Co quan phéi hop: S¢ Thong tin va Truyén thong 18 tinh khu vuc phia
Nam, H61 Tin hoc Thanh pho (HCA), cac so - nganh, cac doanh nghiép, cac cong
vién phan mém, Khu Cong ngh¢ cao.

- Noi dung thuc hién:

=
=
-

Nhan rong lién két phat trién va mo rong mé hinh chudi QTSC tai cac tir
thanh khéc;:

Hop tac dao tao va chuyén giao cong nghé cua cac tmg dung cong ngh
thong tin thudc cac linh vuce, nganh nghe;

- Thoi gian hoan thanh xay dung chuong trinh: quy Il nam 2013.

- Thai gian thyue hién: nam 2013 - 2015.




6. Chwong trinh phit trién ha té\mg vién thong
- Co quan chu tri: S¢ Théng tin va Truyén thong.
- Co quan phdi hop: cic doanh nghiép vién thong.
- Noi dung thue hién:

Phat trién dich vu vién thong theo hudng biang théng rong da dang hoa dich
vu gia tri gia ting theo cong nghé hoi tu.

Thuyc hién cap quang hoa va ngam hoa dudng cap dé dam bao chat lugng
dich vu, an toan va my quan do thi. Trién khai thuc hién dung chung ha tang nham
quan ly, str dung hiéu qua ha tang vien théng, thoa man nhu cau xa hoi.

- Thoi gian hoan thanh xay dung chuong trinh: quy 1V nam 2012,
- Théi gian thuc hién: nam 2012 - 2015.

7. Chwong trinh an ninh mang

- Co quan chu tri: S6 Théng tin va Truyén thong.

- Co quan phdi hop: Chi héi an toan théng tin phia Nam (VNISA), cac
truong, vién. :

- Noi1 dung thuc hién:

Bam bao an ninh cho an toan mang va an ninh thong tin cho: cac hé thong
dung chung cua thanh phd nhu cac co so ha tang céng ngh¢ thong tin, cac phan
mém, cac hé thong co s& di liéu nén; cac s& ban nganh, quan - huyén;

Hinh thanh luc lugng tmg ciru bao dam an toan, an ninh thong tin cta thanh
pho; bBau tu xay dung trung tam ing clru su ¢6 may tinh cta thanh pho.

Néng cao ning luc va nhan thire v& dam bao an toan mang va an ninh thong
tin trén moi trudng mang.

- Thoi gian hoan thanh xay dung chuong trinh: quy IV nam 2012,
- Thoi gian thue hién: nam 2012 - 2015.

8. Chuong trinh truyén thong

- Co quan chu tri: S& Thong tin va Truyén thong.

- Co quan phéi hop: co quan bdo chi, cac hiép hoi, cac bao dai.

- Noi dung thuec hién:

Phéi hop vdi cac bao, dai phat thanh, truyén hinh va cac doanh nghiép cong
ngh¢ thong tin -Truyén thong xay dung ké hoach hang nam truyen thong nhimg
noi dung thude Chuong trinh phét trién cong nghé thong tin - truyén thong bang

e

nhiéu hinh thire da dang, phong phu va hap dan.
- Thot gian hoan thanh xay dung chuong trinh: quy IV nam 2012.

- Thoi gian thuc hién: nam 2012 - 2015.



VI. TO CHUC THU'C HIEN

1. Ban Chi dao phat trién cong nghé thong tin - truyén thong Thanh pho c(
trach nhiém chi dao thuc hién Chuong trinh nay.

2. So Thong tin va Truyén thong co trach nhi¢m:

_ Chu tri to chuc trién khai thuc hién Chuong trinh;

-

- Té chirc cung cap thong tin, du bao, theo dodi cap nhat, danh gia tinh hin}
thuc hién ndi dung Chuong trinh; tong hop bao cao Uy ban nhan dan thanh ph{
dinh ky 6 thang va dé xudt cac co ché chinh sich can thiét dé thuc day thuc hiéy
Chuong trinh;

-

- Trién khai cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thirc vé phat trién cong
nghé thong tin - truyen thong;
~ T chirc so két hang nam thuc hién Chuong trinh dé rit kinh nghiém thuc
tién trong qua trinh thuc hién.
3. So Ké hoach va Pau tu, So Tai chinh phdi hop S& Thong tin va Truyé
thong va cac don vi lién quan tham muu Uy ban nhan dan thanh pho bo tri du kin
phi theo ké hoach hang nam de thuc hién cac ndi dung thugc Chuong trinh.

ot
ot

4. Cac SO - nganh, Uy ban nhan dan cac quéan - huyén co trach nhiém phci
hop xay dung va trién khai thuc hién cac nodi dung thudc Chuong trinh./.

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH




