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THANH PHO HO CHI MINH 

SO THONG TIN VA TRUYEN THONG 

CONG HOA ,CA HOI CHU NGHIA VICT NAM 
Hoc 14p - Ttr do - Hph phtic 

So : g2.6.../STTTT-BCVT 
Ve viec thong bao tinh trang dang 
14 sir dung dich vu gia tri gia tang 

tren nen dien thoai di &Ong. 

Thanh pM Ha Chi Minh, ngay 6 thangq-nam 2016 

Kinh giri: Cac doanh nghip vin thong di d6ng tai TP.HCM. 

Trong 6 thang d'au nam 2016, So Thong tin va Truy&I thong da than dugc 

rat nhiL phan anh cua nguari dan NTs tinh tang nha mang to d(ing trir tin trong tai 

Ichoan cua khach hang do khach hang kich hoat cac dich vu gia tri gia tang tren nen 

dien thoai di dOng. Qua qua trinh xem xet giai guy& sty vi'&, So Thong tin va 

Truy'en thong nh4n thAy, da so ngueri dan dang ky kich hoat dich vu nhung lai 

khong sir dung ho4c khong có nhu c'au sir dung. Do do, de khac phuc tinh trang 

ngueri dan bi bi trir tien trong tai khoan khi khong sir dung dich vu gia tri gia tang 

dan den cac birc xUc, khi6u nai nhu hi'n nay, So Thong tin va Truy&I th6ng de 

nghi cac doanh nghip vin thong di d6ng thvc hien cac bien phap sau: 

1. Khong cai d4t cac dich vu gia tri gia tang khi chua nh'an dugc su d6ng 

dm chi" thue bao. 

2. Tie'n hanh giri tin nh&ti th6ng bao s6 luting cac goi dich vu gia tri gia 

tang ma chil thue bao da dang 14, dang sir dung. Huang clan chu thue bao each 

thirc xem thong tin chi tit ve gia mac, tie -1 ich cua dich vu da dang 14. T‘n suat 

giri tin nhan thong bao la 1 lAningay, trong 3 ngdy lien tuc de chu thue bao nam ro 

thong tin. 

3.1)6i voi cac truOng hop thue bao da (tang ky kich float dich vu gia tri gia 

tang nhung sau 30 ngay (tinh tir ngay clang ky kich hoot dich vu) khong phat sinh 

luu luting/dung luting sir dung dich vu. De nghi cac doanh nghip vin thong di 
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Le Quiic Cuirng 

dOng có bien phap thong bao gia cuoc dinh kST de chic thue bao xem xet quyet dinh 

viec tiep tuc duy tri sir dung dich vu. 

Ser Thong tin va Truyen thong TP.HCM yeu cau cac c cxn.vi nghiem tuc 

thiic hi'en'va giri bao cao ket qua thix hien 03 not dung neu teen ye So bang van 

ban va file qua thu dien tir stat@tphcm.gov.vn  truirc ngay 30/7/2016./. 

Noi nhem: 
- Nhtr tren; 
- BO Thong tin va Truyen thong (de bao cao); 
- Thixerng trkrc UBND TP (de bao cao); 
- Cpc Vien thong; 
- BGD; 
- Thanh tra SO.; 
- Ltru: VT, BCVT (NN, 16). 


